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Período Resultado Meta

Jan -              11%

Fev -              11%

Mar 43,1% 11%

Abr 38,7% 11%

Mai 24,8% 11%

Jun 22,8% 11%

Jul 21,3% 11%

Ago 19,0% 11%

Set 13,9% 11%

Out 11,5% 11%

Nov 10,4% 11%

Dez 9,5% 11%

Acumulado 9,5% 11%

Responsável

Acompanhamento dos Indicadores de Desempenho

2022 Inadimplência Pessoa Física (IPF) PJ Inadimplentes / PF Ativos * 100

Melhor

Análise Crítica do Resultado Atual:

Evidente a redução que vem acontecendo com a inadimplencia do Conselho em virtude de instituição do setor de Cobrança, servidor 
dedicado e investimento em e-mail marketing, sendo os resultados mais expressivos nos períodos de Abril à Maio e Agosto à 
Setembro (-36% e -26% respectivamente).

No mês de Setembro o Conselho está 27% acima da meta estabelecida para 2022 que é de 11%, por isso, acredita-se, com as ações 
que estão sendo realizadas, no atingimento da meta ao final do ano.

No mês de Dezembro e consequentmente o ano de 2022 o Conselho fechou em 13,6% abaixo da meta, conseguindo assim, suplantar a 
meta estabelecida.

Glaymerson CaféNo mês de Outubro o Conselho está 5% acima da meta estabelecida para 2022 que é de 11%, por isso, acredita-se, com as ações que 
estão sendo realizadas, no atingimento da meta ao final do ano.

No mês de Novembro o Conselho está 5,5% abaixo da meta estabelecida para 2022 que é de 11%, conseguindo assim, suplantar a 
meta estabelecida.
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